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Processo Licitatório: 2021-DCXQH 
 

TERMO DE ADJUDICAÇÃO 
 

 
O Pregoeiro do Instituto de Previdência dos Servidores do Estado do Espírito 

Santo - IPAJM, nomeado pela Portaria nº 019-S de 10 de março de 2022, 

publicada em 11/03/2022, no uso das atribuições que lhe são conferidas, 

especialmente as contidas nas Leis nº 10.520/2002 e 8.666/93 e suas alterações,  

 

 

ADJUDICA em favor da empresa IDEIA CONTACT CENTER LTDA a Licitação na 

modalidade PREGÃO ELETRÔNICO, N° 002/2022, cujo objeto é a prestação de 

serviços de Central de Teleatendimento (Lote 1), visando atender as necessidades do 

IPAJM, tendo em vista que todo o procedimento se encontra de acordo com a Lei 

10.520/2002 e Lei 8666/93 e suas alterações.  

 
 
Vitória (ES), 25 de Julho de 2022.  
 

 
 
 

Rafael Pina de Souza Freire 
Pregoeiro do IPAJM 
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