


Este manual é para apresentar, passo a passo, as etapas do processo de
atualizacao cadastral para o Recadastramento 2019.

O procedimento é realizado integralmente por meio do Portal do Segurado,
onde vocé, beneficiario do IPAJM, tera autonomia para atualizar seus dados,
corrigindo e/ou acrescentando informagoes relevantes no seu cadastro.

E importante destacar que por exigéncias legais para manutencdo e
concessao dos beneficios previdenciarios algumas informagoes estdao sendo
solicitadas. Assim, sugerimos que esteja de posse de seus documentos
pessoais, como Carteira de ldentificacao - Cl, CPF, Carteira de Trabalho,
PIS/PASEP, Titulo Eleitoral e Comprovante de Residéncia.

Para os Dependentes, além do conjunto de documentos citados, esteja de
posse também da Certidao de Nascimento.



Vamos Ia?

Apés acessado o site do IPAJM ( ), clique sobre o banner

“Recadastramento”. Ele te guiara a uma pagina onde vocé encontrara todas as

informagdes necessarias para que realize o seu recadastramento, de acordo
com a sua necessidade.

RECADASTRAMENTO 2019
APOSENTADOS E PENSIONISTAS

SAIBA COMO PARTICIPAR



http://www.ipajm.es.gov.br/

Nas instrugcoes sobre o processo de recadastramento, localize o tema “ETAPAS
DO RECADASTRAMENTO”, item “ -

clique para acessar o sistema:
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« Prova de vida (presencial)

deve comparecer a uma das agéncias do Banestes, que estdo distribuidas por todes os municipies do Estado, munido de
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INVESTIVIEN 1L

| etapa.

L]
I O Mscwdatrarnnis 2019
wouslTeces e dedcs

Atengdo: Para finalizar o Recadastramento, & obrigatorio também efetuar a atualizagdo de dados cadastrais.

Clique aqui e confira a agéncia Banestes mais proxima de vocé.

« Atualizagédo de dados cadastrais (online)

Basta clicar no link abaixo, & preencher o3 dados solg] oS- ~ara saber como fazer a devida inseru;:éio: pa a passo, confira aqui o
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Cligque aqui e atualize seus dados.
S

Atengdo (1): A veracidade das informacgdes fornecidas durante a atualizacdo de dados cadastrais € de inteira responsabilidade do



Pronto! A partir deste momento iniciaremos o0 processo para atualizagao dos
dados.

Acesse 0 sistema informando o nimero do seu CPF.

Portal do Segurado

D :

Esqueceu sua senha? Clique aqui




Ao realizar o primeiro login, sugere-se que a senha seja alterada para uma de
sua escolha, pessoal e intransferivel.

—RFORTAL D0 > o7 -
SeSGURADO W .  Alterar Senha

Preencha todas as informacdes:

Usuarlo

g Recadastramento
N -

Alterar minha senha

S E INST DE PENSAO - ADM

Confirma Serka e

5 Sair _——
EMPO DE CONTRIBUIGAO

CONFIRMAR FECHAR




Caso tenha esquecido a sua senha de acesso, clique na opcao “Esqueceu sua
senha? Clique aqui.”, e, em seguida, preencha as informag¢oes conforme

solicitadas e conclua a alteracao.

Portal do Segurado

Preecha todas as informagdes abaixo para alterar sua senha:

CPF
999.999.999-99

ento o

Data de nascime
99/99/9999

CONCLUIR FECHAR



Realizados os procedimentos basicos de acesso ao seu Portal, iniciaremos
aqui a realizagcao da etapa de recadastramento e atualizacao cadastral. Basta
clicar no banner “Recadastramento”, conforme ilustrado na figura abaixo:

FPORTAL DO
SEeEGURADO

g Recadastramento

Alterar minha senha

E Sair

+ 5 IP A JM Hid mreais de 30 anes

criidande oo sew firre, :

Seja bem vindo(a),

Situagao - Aposentado
Matricula - "% "%

Entidade
- SETOR DE LOC DE APOS E INST DE PENSAO - ADM
DIRETA

Beneficio
- APOSENTADORIA POR TEMPO DE CDNTRIEUI:}ED




A imagem ilustrativa abaixo apresenta as informacoes existentes no seu
cadastro, contidas na base de dados do IPAJM. Sera aqui que realizaremos o
processo de atualizacao, correcao e inclusao das suas informacoes.

Antes, contudo, conheceremos as funcionalidades do Portal do Segurado...
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o cor: TS AN LA B2 / nome: MRS LN WLV BUN IRLE. /cATEGORIA: INATIVO m

Dados Pessoais Enderego Dependente(s) Confirmagdo dos Dados

Possui Nome Social? Q

— Selecione -

Sexo* Estado Civil* Regime de Casamento
MASCULINO Casado(a)

Data Nascimento*

— Selecione -

M 06/07/1961

Nome da Mae* Nome do Pai




Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente
Fase - Mapeamento das informacoes:
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Ha mais de 50 anos
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cuidando do seu futuro. §xii s,
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& cpr: S & 52 / NoME: MUV N WL BN L, (caTEGORIA: INATIVO e Identificacdo base do beneficiario.

|Dados Pessoais  Enderego  Dependente(s)  Confirmagdo dos Dados Hconi“"to de informacdes que serdo atualizadas.

Possui Nome Social?

— Selecione -

Sexo* Estado Civil* Regime de Casamento Data Nascimento*

MASCULINO Casado(a) v — Selecione - v (9 06/07/1961

Conjunto de informacoes cadastrais.

Nome da Mae* Nome do Pai

Imagem ilustrada
do
beneficiario.




Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente
Fase - Campos de selegoes:

ERegime de Casamento Data Nascimento*

! _Selecione— [ 06/07/1961

Botao de selecado: Clique para

Nome do Pai

- i~ ;
UF de Nascimento* iNaturall dade*

Q | !. SAO GABRIEL DA PALHA

) . AMAZONAS _
Titulo de Eleitor Data de Emissdo

BAHIA =

CEARA

DISTRITO FEDERAL |
ESPIRITO SANTO 4"’-‘*’"‘

GOIAS
MARANHAOD
MATO GROSSO {UF do RG / RIC Data de Expedicio do RG / RIC
MATO GROSS0 DO SUL :_ ESPIRITO SANTO 4 03/09/1980




Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente
Fase - Campos de botoes de selecao:

# Documento de Identificagéio (Registro Geral/RIC) @

Tipo Nimero do RG / RIC Orgéo do RG / RIC UFdoRG/RIC Data de Expediggo do RG/ RIC

— Selecione - 554008 SETC ESPIRITO SANTO ™ 03/09/1980

# Documento de Identificagdo (Carteira de Trabalho e Providéncia Social)

Nimero CTPS Série CTPS UFCTPS Local de Expedigao CTPS Data de Emissdo

7599 7 ESPIRITO SANTO - Selecione - v ™

Portador de Deficiéncia? — —— — ——
Tem deficiéncia? Tem deficiéncia fisica? Tem deficiéncia visual? Tem deficiéncia auditiva?

Tem deficiéncia?

Nio Q) sim
Tem deficiéncia mental?

Nio L/- Sim

ED] \_/. Sim
Tem deficiéncia intelectual?

Nio ) Sim

Nio \_/- 3im Nio \_/- 3im

Reabilitado/Readaptado?

Nio J Sim

Preenche Cota?

Nio ’ Sim

.3




Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente

Nacionalidade*

BRASIL

Titulo de Eleitor

UF de Nascimento* Naturalidade*

ESPIRITO SANTO SAQ GABRIEL DA PALHA

Zona Eleitoral Data de Emissao

| B

Afencdo: Os campos identificados com asterisco na cor
vermelha sao de preenchimento obrigatorio, sem o qual
ndo serd possivel avancar para a proxima tela.

» Raga*
- Selecione -

Este campo & requerido.

Escolafidade*™ . o v o = o o =

P03 GRADUACAD COMPLETA




Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente
Fase - Campos de preenchimentos:

o= cpr: T sl e 1 f nome: I 1 T

feaTecoria: INATIVO

. i
Dados Pessoais ;
(mrmrmrm ek

29151-758

Tipo Logradouro*

— Selecione —

Bairro*

EXPEDITO

UF de Residéncia*

ESPIRITO SANTO

Fone Residencial

E-mail 2

1
o

Enderego Dependente(s) Confirmacéo dos Dados

Enderego*

Cidade de Residéncia*

CARIACICA

Fone Celular* Fone Local Trabalho

Confirme E-mail

Confirme E-mail 2

Observe que agora é apresentado um novo botdo,
caso haja necessidade de voftar para corrigir,
acrescentar ou excluir informacdes na tela anterior.

Complemento

Periodo de Residéncia

Ano

Fone Recado




Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente
Fase - Edicao de Dependente (s):

Data Nascimento Tipo Dependéncia
@ il adih b 25/01/1990 FILHO(A) OU ENTEADO(A)

m R : 27/03/1993 FILHO(A) OU ENTEADO(A)

Atengao: 0s dep RS previdenciarios poderao ser incluidos somente pelo IPAIM - Instituto de Previdéncia dos Servidores do Estado do Espirito Santo

Caso possua dependente(s) outrora cadastrados, eles aparecerdo na aba
‘Dependente(s)” e sera possivel editar as informagcées pendentes, ou
mesmo exclui-lo do cadastro.

Masculino

Feminino

‘ Avancar '



Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente

fearesoma: INATIVOD

Data Mascimento Tipo Dependéncia

‘ Editar | Excluir = Z25/01,/1990 FILHO{A) OU ENTEADO(A) Masculino

Exchuir 2770351903 FILHOA) OU ENTEADC{A) Femining

Atencio; Os dependeMes previdencidrios poderdio ser incluidos somente pelo IPAJM - Instituto de Previdéncia dos Servidores do Estado do Espinite Santo
Tipo de Dependéncia* Sexo*

FILHO{A) OU ENTEADC = .- Masculing

Nacionalidade* Naturalidade Data Nascimento*
Sl iore - m

Conjunto de informacgoes cadastrais.

Nome da Mae/Filiagao® HNome do Pai/Filiacio

# Certidéo de Nascimento/Casamento
Livro Folhas

# Documento de Identificagio (Registro Geral)

Himero do RG Orglo Data de Expedicio
i

Dependente para salario-familia? Incapaz pro trabalho?*

) Nic | JEB Sim

Apos realizada a alteracdo nas informacoes
do dependente selecionado, clique no botio
"Salvar Dependente”.




Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente

.
= cpp DTLRSL 0w D nome: RIS T TR B TR featecoria: INATIVO

Atencéao!
Dese]a realmente excluir o dependente? .F\p'f)S a exclusdo o cadastro

EmEm
DDGE‘fé ser restaurado

Atencdo: Os dependentes previdenciarios poderdo S
- .= o - »

-
] .
- —

-

Excluido!

Operal;.éo realizada com sucessol

spirito Santo

Masculino

Feminino




Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente

- cor: RN / nove: IREEEESVEE R o5l Jcatecomia: INATIVO

Dependent

Masculino

Feminino

Restaurado!

Atencdo: 0s dependentes previdenciarios poderd

Operacdo realizada com sucessol




Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente
Fase - Confirmagao dos dados:

.
- CPF:

Dados Pessoais

______________________________ e o o e e e e e e e e e s e s s,

MASCULINO

Nome da Mae

Nacionalidade

BRASIL

Titulo de Eleitor

UF de Residéncia

ESPIRITO SANTO

Fone Residencial

E-mail 2

Voltar | Sair

f nome: 8 B | = | [caTeEcoRriA: INATIVO

Endereco Dependente(s) ! Confirmagdo dos Dados |

Estado Civil Regime de Casamento

MNada selecionado

UF de Nascimento

ESPIRITO SANTO

Zona Eleitoral

Cidade de Residéncia

Fone Celular

Nome Social

Data Nascimento

™ 06/07/1961

Nome do Pai

Naturalidade

SAO GABRIEL DA PALHA

Data de Emissao Escolaridade

[17]

& PGS GRADUAGAD COMPLETA

Fone Local Trabalho Fone Recado

Confirme E-mail

Conferidas as informacoes, basta concluir o processo de
Atualizacao Cadastral. Caso localize algo que necessite de
correcao, basta clicar na opcao "Voltar".




Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente
Fase - Finalizacao:

20

Atencgao!

Confirma as informacdes preenchidas?

Sim, confirmol

v/

Atencéao!

Operacéo realizada com sucessol




Portal do Segurado - Conhecendo o ambiente

Fase - Comprovante:

Observar se ainda r
existem pendéncias para :ﬂrf’:’ﬂ T,
o recadastramento. i

o,
COMPR. . *aNTE DE RECADASTRAMENTO
_PORTAL DO SEGURADO
"a

- -
O PEMDENTE DE RECADASTRAMENTO - FROVADE & W-
VDA u - em: 10022019

N* Protocolo: 2019.3.1036732

Eu Sria) SENSE DL SLALSLA S0 A, portador do CPF THILASA YT T, declaro para fins de cadasiramanto

previdenclirio, tendo o{a) mesmoja) fornecido as informagées salicitadas, ciente de que a inexatidso das
informagtes constitul crime provisto nos artiges 17° CAP UT, & 3, 297 o 209 do Codigo Penal

Local: VITORLAVES: 10/002018

46 qua a inaxatidia das

providencidrio, tenda ofa) mesmolal informagias solicitadas, chente
mmﬁ' ntﬂémuﬂwﬂ‘mu?irﬁriﬂuw

Lecal: VITORIWWES: 100332018




Pronto!

A etapa de atualizacao cadastral foi finalizada. Caso ja tenha realizado a
etapa de Prova de Vida, e estando identificado em seu comprovante de
Atualizacao Cadastral (conforme imagem 21), o seu Recadastramento
2019 estara concluido. Caso ainda nao tenha realizado a etapa de Prova
de Vida, dirija-se a uma agéncia Banestes mais proxima de vocé para
realizagao da etapa e conclusao do Recadastramento.



Didvidas:




