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Como fazer sua
Prova de Vida pelo
celular - gov.br

A prova de vida € uma verificagao
obrigatoria que deve ser realizada
anualmente pelos aposentados ou
pensionistas.

\Vocé deve fazer a sua prova de vida
todos os anos, ho més do seu
aniversdrio, para garantir que continue
recebendo seu pagamento sem
interrupcoes.

Agora, vocé pode fazer esse processo
de forma simples pelo aplicativo gov.br.
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http://gov.br/

O gue voce precisa
para comecar

Para fazer a prova de vida pelo aplicativo,
vocé deve ter:

O Conta no gov.br de nivel Prata ou Ouro

O Biometria cadastrada no Detran, na Justica Eleitoral
ou Carteira de Identidade Nacional (CIN) digital

g vb -

Ola,
SUA CONTA E NIVEL OURO

Encontre servicos do Governo .. Q
Servicos

@ Gerar cédigo de acesso

@ Agenda gov.br

Caixa Postal




Como aumentar o nivel
da conta gov.br

Sua conta é nivel Bronze? Se sim, vocé precisard aumentar o nivel para
Prata ou Ouro antes de continuar. Veja como fazer isso nas proximas telas.

NIVEL OURO

+ Gratuito

+ Conta Unica

+ Login sem senha

+ Gerenciar uso de dados

+ Prova de vida

+ Verificacdo em duas etapas
v Compartilhar documentos
+ Assinatura eletrdnica

+ Acesso a todos os servigos

+ Nivel maximo de seguranca

NIVEL PRATA

+ Gratuito

+ Conta Unica

+ Login sem senha

« (Gerenciar uso de dados

+ Prova de vida

« Verificacdo em duas etapas
+" Compartilhar documentos
+ Assinatura eletronica

+ Acesso a todos os servigos

*® Nivel maximo de seguranca

NIVEL BRONZE

+ Gratuito

+ Conta unica

+ Login sem senha

+ Gerenciar uso de dados

% Prova de vida

% Verificacdo em duas etapas
% Compartilhar documentos
% Assinatura eletrdnica

% Acesso a todos os servigos

® Nivel maximo de seguranca

Ver nivel




Acesse o aplicativo gov.br com seu CPF e senha
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Identifique-se no gov.br com: Digite sua senha

CPF
B Numerodo CPF 000.000.000-00

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta gov.br
Senha

-

CPF

lJ.'E_Ju'l'L" sua senha atual

w
5

govb

Digite seu CPF

Outras opgoes de identificagao:

Cancelar

B [_Dgin com seU banco ERESNEEEEEE —Esqu—ecj minha senha

Entrar com gov.br
® seu aplicativo gov.br

para criar ou acessar nta gov.br ) e
Ficou com duvidas?

E Seu certificado digital

@ Gerar codigo de acesso
& Seu certificado digital em nuvem

BT Ler QR Code

@

IPAIM:.
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Toque em ‘AUMENTAR NIVEL DA CONTA’ e, em sequida, clique em
‘Fazer reconhecimento facial’

Olé»- 4 Aumentar Nivel da Conta

SUA CONTA E NIVEL BRONZE

Dicas para o reconhecimento facial

Para maior seguranga, vamos
L fazer seu reconhecimento

SUA CONTA E BRONZE <
Ver mais detalhes
Encontre servicos do Governo do Br. Q AUMENTAR NIVEL DA CONTA n '

Conhega os requisitos e vantagens para cada
nivel de conta

Servigos

DICAS

@ Agenda gov.br
Esteja em um ambiente iluminado
e sem pessoas e objetos ao

Caixa Postal fundo.
BRONZE

Deixe o rosto bem visivel. Evite:
chapéu, éculos de sol ou qualqguer

o coisa que cubra parte do seu
rosto.

B Carteira de documentos

B Assinar documentos digitalmente Segure o celular na altura do seu
rosto. O celular ficara mais firme
se voceé apoiar os cotovelos em
uma mesa.

@ Consultar servicos solicitados

-.. Mantenha sua cabega dentro do
. @} circulo durante todo o
f . ' == reconhecimento facial.

Fazer reconhecimento facial
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Realize o reconhecimento facial

Afaste a camera do seu rosto

acial realizado com sucesso!

ENTEMNDI

Agora sua conta
gov.br é Nivel Ouro!
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Como fazer
a prova de vida

Apos garantir que sua conta € Prata ou Ouro,
siga os passos a seguir:

O Abra novamente o aplicativo gov.br no seu dispositivo
e, em sequida, toque na opc¢do ‘Prova de vidd’




Se a prova de vida estiver
pendente, um aviso serd
exibido

O Togue em ‘AUTORIZAR’
para permitir que o IPAJM
seja informado sobre o seu
reconhecimento facial.




IMPORTANTE

£ Esteja em um ambiente iluminado ¢
¢ som passons ¢ chjstes oo ende
Toque em ‘Fazer

Deize o rosto bem visivel Fvite

reconhecimento facial’

O Siga as instrucdes na tela
para posicionar seu rosto
corretamente na cmera




Quando aparecer a mensagem
‘Reconhecimento facial realizado
com sucesso’ sua prova de vida
estarad pronta

O O campo de autorizac@io mudard de ‘pendente’
para ‘autorizado’




Atencao!

A prova de vida também pode ser feita utilizando
oS seguintes servigos:

O Atuadlizagéo de cartdo de vacina
O Emissdio de receitas medicas ou consultas (eletivas ou urgentes) em unidade do SUS
O Servicos do DETRAN-ES

O Servigos da Policia Federal (como emissd@io de passaporte)

O Servicos de atualizaco do titulo eleitoral




Obrigado!

Caso persistam duvidas na hora % 27 3201-3180 / 3202-8131
de realizar sua prova de vida via
sistema gov.br, entre em contato
com a gente. @ ipajm.es.gov.bor

&M ipajMm@ipajm.es.gov.br
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